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[bookmark: _Hlk219119908]Thủ tục cho vay hỗ trợ đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng 
a) Trình tự thực hiện: 
Bước 1. Khách hàng vay vốn:
- Lập Giấy đề nghị vay vốn hỗ trợ đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng (Mẫu số 01/LĐNN).
- Nộp Giấy đề nghị vay vốn và các giấy tờ khác trong Hồ sơ vay vốn cho Ngân hàng Chính sách xã hội (NHCSXH) nơi thực hiện thủ tục.
Bước 2. NHCSXH nơi thực hiện thủ tục:
- Kiểm tra, đối chiếu, thẩm định tính đầy đủ, hợp pháp, hợp lệ của hồ sơ vay vốn của đối tượng vay vốn, đồng thời lập Báo cáo thẩm định (Mẫu số 04/LĐNN) trình Trưởng phòng Kế hoạch - Nghiệp vụ tín dụng/Tổ trưởng Tổ Kế hoạch - Nghiệp vụ kiểm soát, sau đó trình Giám đốc xem xét phê duyệt hồ sơ            vay vốn.
+ Nếu không phê duyệt cho vay, NHCSXH nơi thực hiện thủ tục Thông báo từ chối cho vay (Mẫu số 05a/LĐNN) ghi rõ lý do từ chối gửi đến khách hàng vay vốn. 
+ Nếu phê duyệt cho vay, NHCSXH nơi thực hiện thủ tục gửi Thông báo kết quả phê duyệt cho vay (Mẫu 05/LĐNN) đến khách hàng vay vốn.
 - NHCSXH nơi thực hiện thủ tục cùng khách hàng vay vốn lập Hợp đồng tín dụng (Mẫu số 06/LĐNN); lập Hợp đồng bảo đảm tiền vay và thực hiện các biện pháp bảo đảm tiền vay (nếu có) theo quy định của pháp luật và quy định của NHCSXH. 
b) Cách thức thực hiện: Khách hàng nộp hồ sơ vay vốn trực tiếp tới NHCSXH nơi thực hiện thủ tục.
c) Thành phần, số lượng hồ sơ:
* Thành phần hồ sơ
[bookmark: _Hlk219107545]- Khách hàng vay vốn kê khai: Giấy đề nghị vay vốn hỗ trợ đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng (Mẫu số 01/LĐNN): 01 bản chính (lưu tại NHCSXH nơi thực hiện thủ tục).
- Giấy tờ chứng minh thuộc đối tượng vay vốn với mức lãi suất thấp hơn theo quy định (bản sao từ sổ gốc hoặc bản sao có chứng thực hoặc bản sao kèm bản chính) của các loại giấy tờ sau:
+ Đối với khách hàng là người dân tộc Kinh thuộc hộ nghèo đang sinh sống tại địa bàn có điều kiện kinh tế - xã hội đặc biệt khó khăn theo quy định, gồm: Giấy tờ do cơ quan có thẩm quyền cấp chứng minh thuộc hộ nghèo; Giấy tờ do cơ quan có thẩm quyền cấp chứng minh thông tin về dân tộc, nơi ở hiện tại hoặc bản chụp thông tin về dân tộc, nơi ở hiện tại từ tài khoản định danh điện tử mức độ 02 của khách hàng.
+ Đối với khách hàng là người dân tộc thiểu số thuộc hộ nghèo, gồm: Giấy tờ do cơ quan có thẩm quyền cấp chứng minh thuộc hộ nghèo; Giấy tờ do cơ quan có thẩm quyền cấp chứng minh thông tin về dân tộc hoặc bản chụp thông tin về dân tộc từ tài khoản định danh điện tử mức độ 02 của khách hàng.
- Hợp đồng đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài đã ký kết giữa khách hàng với doanh nghiệp (Bản sao từ sổ gốc hoặc bản sao có chứng thực hoặc bản sao kèm bản chính).
- Hộ chiếu còn thời hạn của khách hàng (Bản sao từ sổ gốc hoặc bản sao có chứng thực hoặc bản sao kèm bản chính).
- Về việc hỗ trợ khách hàng đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng tại thời điểm nộp hồ sơ vay vốn (Bản sao từ sổ gốc hoặc bản sao có chứng thực hoặc bản sao kèm bản chính để đối chiếu văn bản của cơ quan có thẩm quyền) (nếu có).
- Văn bản ủy quyền (Mẫu số 02/LĐNN): bản chính
- Hồ sơ bảo đảm tiền vay trong trường hợp khoản vay phải thực hiện bảo đảm tiền vay theo quy định của pháp luật và của NHCSXH: bản chính (nếu có).
* Số lượng hồ sơ: 01 bộ
d) Thời hạn giải quyết: Trong thời hạn 07 (bảy) ngày làm việc kể từ ngày NHCSXH nơi thực hiện thủ tục nhận được đầy đủ bộ hồ sơ vay vốn hợp lệ từ khách hàng vay vốn.
đ) Đối tượng thực hiện TTGQCV: Cá nhân.
e) Cơ quan giải quyết TTGQCV: NHCSXH nơi thực hiện thủ tục.
- Cơ quan có thẩm quyền quyết định: NHCSXH.
g) Kết quả thực hiện TTGQCV: 
- Thông báo kết quả phê duyệt cho vay (Mẫu số 05/LĐNN) hoặc Thông báo từ chối cho vay (Mẫu số 05a/LĐNN);
- Hợp đồng tín dụng (Mẫu số 06/LĐNN).
h) Phí, lệ phí: Không.
i) Tên mẫu đơn, mẫu tờ khai: 
Giấy đề nghị vay vốn hỗ trợ đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng (Mẫu số 01/LĐNN): 
k) Yêu cầu, điều kiện thực hiện TTGQCV:
* Khách hàng là người lao động đáp ứng các điều kiện sau:
- Có năng lực hành vi dân sự đầy đủ;
- Đã ký kết hợp đồng với doanh nghiệp theo quy định của pháp luật;
- Khách hàng vay vốn phải có tài sản bảo đảm tiền vay theo quy định của pháp luật và NHCSXH khi vay vốn trên 200 triệu đồng;
- Các trường hợp được cho vay với mức lãi suất bằng lãi suất cho vay đối với hộ nghèo theo từng thời kỳ do Thủ tướng Chính phủ quy định (hiện nay là 6,24%/năm), cần đáp ứng điều kiện về đối tượng sau:
+ Khách hàng là người dân tộc thiểu số thuộc hộ nghèo.
+ Khách hàng là người dân tộc Kinh thuộc hộ nghèo đang sinh sống tại địa bàn có điều kiện kinh tế - xã hội đặc biệt khó khăn theo quy định.
+ Đối tượng khác do Chính phủ quyết định căn cứ tình hình kinh tế - xã hội và yêu cầu cho vay vốn giải quyết việc làm.
l) Căn cứ pháp lý của TTGQCV:
- Bộ luật Dân sự ngày 24/11/2015;
- Luật Việc làm số 74/2025/QH15 ngày 16/6/2025;
-  Luật Người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng số 69/2020/QH14 ngày 13/11/2020 của Quốc hội;
- Nghị định số 338/2025/NĐ-CP ngày 25/12/2025 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều của Luật Việc làm về chính sách hỗ trợ tạo việc làm;
- Văn bản số 11068/HD-NHCS ngày 30/12/2025 của Tổng Giám đốc NHCSXH hướng dẫn nghiệp vụ cho vay hỗ trợ đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng. 





